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1. INFORME DE CANTIDAD ¥ CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPOMENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
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2. DE VERIFICACION A LOS DE MEDICION
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3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC
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4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definicién de frontera periodo
Cantidad. Fr periodo Fronteras suspendidas al cierre del periodo’
e 82 a0 o 2 1200 163%
Comercializacion entre o o
agentes
Comerciaizacién entre 4556 299 o e 5o
agentes y usuarios
Enlace Internacional 00 0.0%
Interconexi6n internacional 00 0.0%
Distribucién 00 0.0%
Demanda desconectable 00 0.0%
Subtotal 4638 339 o 2 asas 6.6%
Note T
Ve ANEXO 1. LACON DE
[observaciones / Hechos relevantes: Graficos
Indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
63%
59%
H . o
Generacion C 6 Interconexion Distribucion Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal
Tiempo total de Operacién Disponibilidad Indisponibilidad S Total d Itentos enel - § I
hh / afio hh / Afio Periodo
GPRS - 0.0% o 0.0%
36 - 0.0% o 0.0%
6 876000 8752.00 s 99.9% 721,217 73,447 99.0%
™ - 0.0% ) 0.0%
TCP/ETHERNET 876000 8760.00 - 1000% 4,260 4,260 ) 1000%
Fibra éptica - 0.0% o 0.0%
Enlace satelial - 0.0% o 0.0%
Linea teleféica - 0.0% o 0.0%
Otros - 0.0% o 0.0%
ToraL 17,520 17,512 (] 99.95% 7,348,920 7,275,477 o 99.0%
[opservaciones 7 Hechos retevantes:
Problemas asociados al operador de telefonica celular
m % disponibilidad de canales por tiempo ® % disponibilidad por intentos
99.9%99.0% 100.0%400.0%
0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 00% 0.0%
GRS 36 6 n TCP/ETHERNET Fibra optica Enlace satelital  Linea telefonica otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de a Actividad Fronteras activas Tamafio de la Muestra Conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Validacién
Validacién 5 -
(1ra muestra) 17/12/2025 a881 o 100% cumpie
Valdacion
Validacién
(3ra muestra)
[Observaciones / Hechos retevantes:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC
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7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

s Froneras actvas aciere demes) Tota de ecuras enel mes Lecturs aveto g rttca e tecuras encrtca Lechuras cepadas encrtn ieidinde waiimsore
ENERO 4,682.00 249,251 249,251 100.00% 209,251 100.00%
FEBRERD 472800 588,130 588,130 100.00% 588,130 100.00%
MARZO 475000 626,000 626,040 100.00% 626,040 100.00%
ABRIL 4774.00 559,268 559,268 100.00% 559,268 100.00%
MAYO 479400 631,012 631,012 100.00% 631,012 100.00%
JUNIO 4817.00 650,629 650,629 100.00% 650,629 100.00%
Juuo 483300 664,713 664,713 100.00% 664,713 100.00%
AGOSTO 4,846.00 634,458 634,458 100.00% 634,458 100.00%
SEPTIEMBRE 485000 612,640 642,640 100.00% 642,640 100.00%
ocTuBRe 487000 724,458 724,458 100.00% 724,458 100.00%
NOVIEMBRE 487800 638,368 638,368 100.00% 638,368 100.00%
DICIEMBRE 4,898.00 735,697 735,607 100.00% 735,607 100.00%
ToraL 57,716 7,384,664 7,344,664 100.00% 7,344,664 100.00%
[observaciones / Descripcian breve de los crterios de Crtica: Graficos
% Aceptacion de registros en critca ——% Lecturas en critica
(confirmacion de lecturas)
10000%
E E E E E E E E E E E E
e g £ g e e e £ e g e e
EneRO FEBRERO  MARZO ABRIL maro oo o AGOSTO  SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIEMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNICACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION

RESPALDOS DE COMUNICACION CGM - ASIC

Prueba ha de Ia Actividad
Conforme Observaciones Conforme Observaciones
de sevidores del CGM via VMWare Backup ,sistema de instalacion
1 NO CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN 1a principal
c el CGM via VMWare Backup , sistema de en instalacion
2 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN inaa a principal
de servidores del CGM via VMWare Backup ,sistema de instalacion
3 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN 1a principal
c el CGM via VMWare Backup , sistema de en instalacion
4 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN inaa a principal
de servidores del CGM via VMWare Backup ,sistema de instalacion
s CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN 1a principal
c el CGM via VMWare Backup , sistema de en instalacion
13 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN inaa a principal
de servidores del CGM via VMWare Backup ,sistema de instalacion
7 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN 1a principal
c el CGM via VMWare Backup , sistema de en instalacion
s CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN inaa a principal
de servidores del CGM via VMWare Backup ,sistema de instalacion
9 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN 1a principal
c el CGM via VMWare Backup , sistema de en instalacion
10 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN ina a a principal
de servidores del CGM via VMWare Backup ,sistema de instalacion
1 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN 1a principal
de servidores del CGM via VMWare Backup , sistema de instalacion
2 CONFORME externa via CONFORME Se cuenta con VPN de respaldo externa en l oficina  a principal
[Observaciones / Descripcian breve de las pruebas y resultados:
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia n del evento (et Observaciones / Lecciones aprendidas
Contingencia
1 < Problemas en la MPLS CLARO CONFORME para 70 de equipos y ca
2
3
4
s
3
7
s
s
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC ﬂ
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10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre Informe de i
Total de

Tipo de punto de medicion
roder Mantenimientos Tiempo promedio de IO Tiempo total hh Tiempo total hh Hepeeiotay
o Mantenimiento +

(mantenimiento) (desplazamiento)

‘Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas
de medicion por mto (hh)

med. (hh)

1 o 0 0 o 0 0 o 00 00 00 0 o

Subtotal o 2 0 0 2 16 08 160 80 200 160

[Observaciones / Hechos retevantes: Graficos

Mantenimientos por tipo de punto de Medicién - Acumulado Afio

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

VALIDACION Fecha de la Actividad Fronteras activas ‘Tamafio de la Muestra de lecturas de 2 afios
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

360 de Integrofidad Cumple validacién de :::msvbosde proteccion de

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014) ®

1 2 B 100% 100% CUMPLE CUMPLE

[osservaciones 7 Descripcion breve de s pruchas y resuitados:
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